附件1
附件2
“信创适配”咨询服务内容

充分发挥本协会的专业特长和人才优势，组织和发动广大会员单位及相关测试单位开展信创适配测试，并提供相应的咨询服务。
1、前期咨询：提供信创政策解读和市场趋势分析，帮助了解并掌握信创领域的发展方向和政策要求。深入沟通了解信创适配的具体需求和目标，设计个性化的信创适配咨询方案，包括技术选型、项目规划、风险评估等。
2、签订合同：签订正式的服务合同，明确服务内容、服务期限、费用及支付方式、保密条款、违约责任、合同变更和终止条件以及争议解决机制，明确双方的权利、责任和义务。确保双方对合作的期望和目标有共同的理解。
3、委托测试：委托信创适配测试实验室等第三方测试机构，并与之签订委托测试协议。明确测试范围、测试标准、时间节点和交付物。确保测试机构了解具体需求，并有能力按照信创适配的要求进行专业的测试和验证。
4、部署实施：在合同框架下，依据咨询服务方案和测试机构提供的测试环境，指导企业实施测试部署。提供必要的技术支持和咨询服务，确保企业能够按照既定的计划和步骤顺利进行信创适配工作。同时，监督实施过程，确保各项活动符合预定的质量标准和时间要求。
5、报告交付：在适配测试和实施过程结束后，收集和整理测试机构形成的测试报告、实施记录和成果文档，形成综合的适配报告，并将其交付给相关方。
[bookmark: _GoBack]6、持续改进：咨询服务完成后，收集与适配咨询服务相关的反馈意见，包括满意度调查、意见征集和后续支持的需求等，以便持续提升服务质量和效率。
